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S6: 3695 /KH-SXD Dik Lak, ngay 30  thang 12 nam 2020
KE HOACH

Cii cach hanh chinh niim 2021 cia S¢ Xay dung Pik Lik

Thuc hién Cong van s6 6459/BNV-CCHC ngay 07/12/2020 cua B Noi vu va
Cong van s6 2494/SNV-CCHC ngay 10/12/2020 ctia S& Noi vu vé viéc huéng din
xay dung ké hoach va bao cao cai cach hanh chinh dinh ky ndm 2021; S¢ Xay dung
ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc nam 2021 nhu sau:

Chu dé vé cach hanh chinh nam 2021: “Tdang cwong gidi quyét thii tuc hanh
chinh trén moi trwong dién tir .

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu:

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, nang cao chat lugng, hiéu qua
cong tac chi dao, diéu hanh, t6 chtc thyc hién nhiém vu CCHC, tao chuyen bién
manh mé& vé nhan thirc ctia doi ngii can bg, cong chirc, vién chirc vé tinh than phuc
VU, nang cao chat luong phuc vu.

- Thudng xuyén ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh (TTHC); cong bd, cong
khai kip thoi, day du, minh bach cac TTHC; nang cao chat lugng thuc hién co ché
mot ctra ddm béo sy hai long cta to chire, ca nhan va don vi.

- Tang cuong tng dung cong nghé thong tin trong cong tac quan ly va giai
quyét cong viéc gbp phan giai quyét nhanh cac TTHC, tao chuyén bién manh mé&
trong trao ddi, st dung vin ban dién tir; cung cip, minh bach thong tin trén moi
truong mang theo quy dinh phap luat.

2. Yéu cau:
- Nang cao vai trd trach nhiém ngudi dimg dau cac co quan, don vi thudc va
truc thudc trong viéc trién khai, t6 chirc thuc hién cac nhiém vu CCHC.

- Cac chi ti€u, nhiém vu trong Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2021 duoc
gfm két v&i cac chi tiéu, nhiém vu cua tung co quan, don vi trong viéc tham muu
thuc hién nhiém vu cua nganh.

- Cac phong, don vi truc thudc chit dong nghién ctru, sang tao ap dung nhiing
giai phap doi méi dé cai cach hanh chinh 1a khau dot phé trong cong tac quan 1y,
chi dao, diéu hanh.

- Tang cuong giai quyét TTHC trén méi truong dién tir: Chuan hoa, dién tir
hoa quy trinh nghiép vu xur ly hd so; trao d6i van ban trén moi truong mang; nang
cao hiéu quéa phdi hop giira cac co quan, don vi trong giai quyét TTHC.

II. NHIEM VU TRONG TAM
1. Cai cach thé ché



a) Xay dung van ban quy pham phép luat (QPPL):

- Pam bao 100% van ban QPPL dugc ban hanh ding trinh ty, tha tuc va dam
bao chit lugng theo quy dinh cua Luat Ban hanh van ban QPPL nam 2015, Luét
sua d01 b6 sung mot s6 diéu ciia Luat Ban hanh vin ban QPPL nam 2020 va Nghi
dinh sé 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 cta Chinh phi quy dinh chi tiét mot sd
diéu va bién phap thi hanh Luat ban hanh vin ban QPPL.

- Tiép tuc d6i méi, nang cao chat luong xay dung van ban QPPL, Viép tham
muu cac van ban QPPL thudc linh vuc xay dung phai dam bao tinh hop hién, hop
phap, thong nhat, phu hop véi hé thong phap luat va tinh hinh kinh té - xa hoi cua
tinh.

b) Kiém tra, ra soat, hé thong hoéa vin ban QPPL: Tiép tuc nang cao chat
lugng cong tac kiém tra, ra soat, hé théng hoa van ban QPPL; ban hanh va té chirc
thuc hién hiéu qua Ké hoach ra soat van ban QPPL nim 2021; huéng dan cac
phong, don vi truc thudc thuc hién déy du viéc ra soat thuong xuyén; ra soat theo
chuyén dé, linh vuc theo chirc nang, nhiém vu va chi dao cua nganh; kip thoi phéat
hién cac quy dinh khong con phu hop dé kién nghi xur 1y theo quy dinh.

¢) Cong tac theo dbi tinh hinh thi hanh phap luat: Ban hanh Ké hoach theo ddi
tinh hinh thi hanh phap luat nim 2021; kiém tra tinh hinh thi hanh phép luat theo
chuyén dé linh vuc trong tdm va cac hnh vuc trong pham vi quan ly cua S¢ theo
quy dinh cua phap luat. Thyuc hién ché do bao cdo vé két qua theo doi tinh hinh thi
hanh phép luat nam 2021 dang thoi gian quy dinh.

d) Coéng tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat: Trién khai Ké hoach
thuc hién cong tac phé bién gido duc phap luat nam 2021 bao dam thiét thuc, chat
lugng, hiéu qua; ting cudng ung dung cong nghé thong tin trong pho bién, gido duc
phap luat; da dang hoa hinh thirc pho bién, dong thoi 16ng ghép viéc tuyén truyén,
phd bién cong tac cai cach hanh chinh.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Tang cuong kiém soat chat ché viéc cac TTHC ban hanh méi nham dam bao
100% thu tuc méi ban hanh duge danh gia tac dong theo diing quy dinh.

- 1?h§n ,déll‘l ty 1¢ TTHC cung cép truc tuyén’ o muc do 3, dat ty 1€ trén 15%
trong tong s6 ho so TTHC duogc ti€p nhan va tra két qua.

- Phan dau ty 1¢é TTHC cung cép truc tuyén & muc do 4, dat ty 1& trén 15%
trong tong s6 ho so TTHC dugc ti€p nhan va tra két qua.

- Phan dau t6i thiéu 50% s6 TTHC c¢6 quy dinh tiép nhan ho so, tra két qua

qua dich vu buu chinh cong ich c6 phat sinh ho so qua dich vu buu chinh cong ich.

Trong do, phan dau s6 luong ho S0 t1ep nhén qua dich vu buu chinh cong ich trén

téng sd ho so tiép nhan dat ty 1¢ t6i thiéu 10%, s6 hd so tra ket qua qua dich vy buu
chinh céng ich trong tong s6 hd so duge tra két qua chiém tbi thiéu 15%.

- 100% cac TTHC thudc pham vi, thAm quyén giai quyét ciia co quan, don vi
dugc thuc hién thong qua co ché mot ctra, co ché mdt ctra lién thong va duge cong
khai, minh bach theo quy dinh.



- 100% hd so giai quyét TTHC duoc thuc hién thong qua hé thong iGate.

- 100% van ban trao d6i giita cic co quan nha nudc (trir vin ban mat theo quy
dinh) dudi dang dién ta.

- Thudng xuyén cap nhap, kip thoi tham muu UBND tinh cong bd Danh muyc
TTHC linh vyc xdy dung thudc tham quyén giai quyét ctia So, UBND cap huyén;
Cong khai day du, kip thoi cac TTHC da duge cong bd trén Cong thong tin dién tir
ctia tinh, Trang thong tin dién tir (website) cia So; dong bd TTHC trén Co so dir
liéu qudc gia theo quy dinh.

- Tang cuong cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién cai cach TTHC. Tang
cudng phdi hop gitta cac co quan, don vi; trach nhiém cua nguoi dimg dau cac co
quan, don vi trong giai quyét TTHC cho t6 chirc va ca nhan.

- Ban hanh va trién khai thuc hién Ké hogch ;a soat, danh gia TTHC nam
2021. Tang cuong viée ra soat don gian hoa va dé xuat, kién nghi don gian hoa theo
tham quyén cac TTHC, tao thuan lgi cho ca nhan, t6 chuc trong qua trinh giao dich.

- Tiép nhan, d¢ nghi xtr ly phan 4nh kién nghi cta c4 nhan, to chiic veé quy
dinh hanh chinh theo quy dinh, day manh viéc ti€p nhan, xtt Iy phan anh, kién nghi
thong qua HE thong thong tin dién tur.

- Thyc hién nghi€ém quy dinh vé xin 15i trong qua trinh tiép nhan, giai quyét ho
so TTHC, dam bao viéc gidi quyét TTHC duogc tra két qua dang va trude hen.

- Cong chirc, vién chuce tham gia giai quyét TTHC thyc hién dam bao cac quy
dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018’ cua Chinh phu vé viéc thuc
hién co ché mdt ctra, mot cura li€n thong trong giai quyét TTHC.

3. Cii cach to chirc bd may hanh chinh nha nuéc

- Kién toan, sap xép to chirc bd may cta So theo dung quy dinh tai Nghi dinh
107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 cua Chinh phu vé stra d6i, bd sung mot 50 diéu
ctia Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 cua Chinh phu quy dinh t6 chirc
cac co quan chuyén moén thuoc UBND tinh, thanh ph6 tryc thugc Trung uong;
Quyet dinh so 712/Qb-UBND ngéy‘ 15/3/2016 cua UBND tinh bak Lak vé viéc
"Quy dinh chirc nang, nhi€ém vy, quyén han va co cau to6 chirc cia S¢ Xay dung".

- Ra soat, sip Xep thyc hién dung quy dinh vé sir dung bién ché hanh chinh
nha nudc va quy dinh vé s6 lugng ngudi 1am viée trong don vi sy nghiép cong lap.

- Thuc hién phan cép quan ly theo quy dinh cua UBND tinh, phén cong trach
nhiém thuc hién theo nguyén tic hiéu qua va rd trach nhiém, dong thoi ting cudng
kiém tra, giam sat viéc thuc hi¢n cac nhiém vu da phan cap

- Thyc hién nghiém tic Chi thi ciia UBND tinh vé ddy manh cong tic CCHC
n@ng cao hi€u lyc, hi¢u qua hoat dong cia bd may quan ly nha nudc chinh quyén céac
cap.

4. Cai cach cong vu:

a) Xac dinh co cau cong chirc, vién chirc theo vi tri viéc lam:



Ra soat, kién toan, sip xép to chirc bd méay cia S¢ theo dang quy dinh tai
Nghi dinh 107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 cua Chinh phu vé sta d6i, bo sung
mot s6 diéu ciia Nghi dinh sb 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 ctia Chinh phi quy
dinh t6 chirc cac co quan chuyén moén thuoc UBND tinh, thanh phé truc thudc
Trung vong.

b) Tuyén dung va bo tri st dung cong chirc, vién chuc:

- Tiép tuc ra soat, diéu chinh, bo sung quy hoach céc chirc danh ldnh dao quan
1y theo ding quy dinh.

- Trién khai thuc hién t6t cong tac diéu dong, luan chuyén cong chirc lanh dao
quan ly; cong tac dinh ky chuyén dbi vi tri cong tac dbi voi cong chirc theo Nghi dinh

s0 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb diéu va
bién phap thi hanh luat phong, chong tham nhiing.

d) Thyc hién chinh sach tinh gian bién ché:

Tiép tuc trién khai thuc hién tét chinh sach tinh gian bién ché va co cau lai doi
ngii can b, cong chure, vién chure giai doan 2018-2021 theo K& hoach sb 1874/KH-
UBND, ngay 13/3/2018 caa UBND tinh vé viéc tinh gian bién ché cong chirc, vién
chtrc giai doan 2018-2021 cua cac cac S¢, ban, nganh; UBND huyén cac huyén, thi
x4, thanh pho.

e) Vé cong tac dao tao, boi dudng:

- 100% céan bd, cong churc, vién chirc duge boi dudng dap g ti€u chuan chirc
vu lanh dao, quan 1y trudce khi dugc bd nhiém, bé nhiém lai.

- Xay dyng va trién khai ké hoach dao tao, boi dudng doi ngil cong chirc, vién
chirc nam 2021. Cir cong chuc tham gia cac 16p boi dudng kién thuc, ky nang
chuyén mon nghiép vy, kién thirc quan ly nha nudc, 1y luan chinh tri, cac kién thirc
ho trg theo vi tri cong viéc, chirc danh ti€u chuan.

- Khuyén khich cong chfrc,\vién chuc tu nghién cﬁ:u, hoc hoi, tham gia cac 16p
dao tao ngoai gio hanh chinh nham nang cao trinh d¢ vé nghi€p vu chuyén mon, ky
nang quan ly, thuc thi cong vu,...

g) Cong tac quan ly cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong:

- Thyc hi¢n nghiém tac yiéc danh giad cong chuc, vién chirc, nguoi lao déng
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 cua Chinh phu vé
danh gia, x€p loai chat lugng can bg, cong chuc, vién chuc va hudng dan cua
UBND tinh.

h) Tiép tuc chan chinh ky luat, ky cuong, dao dic cong vu cua cong chure,
vién churc theo chi dao cua Thu tuéng Chinh phu tai Chi thi s6 26/CT-TTg ngay
05/9/2016.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Xay dung du toan thu, chi ngan sach theo hudng tich cyc, dung chinh sach,
dung ché do va sat véi thyc té cua co quan.



b) Tiép tuc doi mdi co ché tai chinh ddi véi cac co quan hanh chinh theo Nghi
dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/5/2005 cua Chinh phé, Nghi dinh s
117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cta Chinh phii sira d6i, bo sung mot sb diéu cta
Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP; don vi su nghi¢p cong lap thuc hi¢n theo Nghi dinh
s6 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 va hudng dan cua Trung wong.

¢) Thuc hién hudng dan vé giao quyén tu chu vé tai san d(f)i v0i don vi sy
nghiép cong lap. Cu thé hoa quy dinh cua Thu twéng Chinh phu vé ti€u chuan, ché
do trang thi€t bi, phuong tién lam viéc cua cac co quan, don vi va cua cong chic,
vién chirc.

d) Thuyc hién tot cong tac thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi.

6. XAy dung va phat trién Chinh phi dién tir:

a) Ung dung cong nghé thong tin (CNTT):

- Trién khai tng dung CNTT trong giai quyét TTHC trén Hé théng dich vu
hanh chinh cong truc tuyén tich hop Mot Cira dién tir lién thong cua tinh, két hop
tra két qua qua dich vu buu chinh céng ich theo Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg
ngay 19/10/2016 cua Thu tuong Chinh phu.

- Tang cudng hoat dong cung cap dich vu cong truc tuyén mirc d6 3 va 4 va

thuc hién viéc tiép nhan, giai quyét, tra két qua tha tuc hanh chinh tryc tuyén muc
do 3 va4.

- Triép khai co hiéu qua viéc ap h¢ thong thong tin phuc vu cong tac quan 1y,
chi dao, di€u hanh cua UBND tinh, nhdm tdng cuong str dung van ban dién tir, ing
dung chung thue s6, chit ky s do tinh trién khai, dap ing y€u cau quan ly, chi dao
diéu hanh cta co quan trén moi truong dién tr va phuc vu nguoi dan, té6 chirc ngay
cang hiéu qua hon.

- Néng cao chit luong hoat dong cung cap thong tin trén Trang thong tin dién tur
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngdy 13/6/2011 ctia Chinh phu nham
tich hgp, minh bach thong tin hoat dong cta ngémh, phuc vu nhu cau truy cap thong tin
va chiric nang giam sat, phan bi¢n ctia ngudi dan doi voi co quan nha nudc.

- Trién khai K& hoach thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
cta Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cura lién thong trong giai quyét thu
tuc hanh chinh.

b) Ap dung hé thong quan 1y chat lwong (HTQLCL):

- Tham gia dao tao, boi dudng vé ap dung, duy tri HTQLCL theo tiéu chuan
TCVN ISO 9001:2015 cta cac co quan hanh chinh nha nudc cap tinh, cap huyén.

- Duy tri, ap dung HTQLCL theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 tai cac
phong, don vi truc thudc va cai tién chat luong phu hgp vdi quy trinh thuc hién
hiéu qua.

7. T6 chirc chi dao, diéu hanh:

a) Quan triét, thuc hién nghiém vé quy dinh trach nhi¢m nguoi dung dau co
quan hanh chinh nha nudc trong thuc hién cong tac CCHC.



b) Cép uy cac chi bd truc thude to chirc phd bién, quan triét dén dang vién va
quan ching thuc hién nghiém tic Nghi quyét chuyén dé vé cai cach hanh chinh cua
Pang Gy So Xdy dung; dé cao trach nhiém va dao duc cong vu, siét chat ky luat, ky
cuong trong chi dao, diéu hanh va thyuc thi cong vu cua cong churc, vién chirc dé
nang cao tinh than trach nhiém, y thirc tan tuy phuc vu nhan dan.

¢) Lam tdt cong tac tuyén truyén CCHC bang nhiéu hinh thtic thiét thuc va
thich hop; trong do, chu trong viée ph01 hop va sir dung phuong tién thong tin dai
ching trong viéc tuyén truyen phd bién Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc
giai doan 2021 - 2030, Ké hoach CCHC giai doan 2021 — 2025 cua Chinh phu va
chuong trinh, ké hoach CCHC cua tinh.

d) Thyc hién Chi s6 CCHC (PAR INDEX) vé theo ddi, danh gia thyc hién
CCHC cua S¢ va Chi so hai long cua nguoi dan, t6 chirc d6i voi su phuc vu cia co
quan hanh chinh nha nudc (SIPAS).

d) Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra dinh ky theo ké hoach dé kip thoi
chan chinh nhitng ton tai, han ché cua cac co quan, don vi thudc va tryc thudc.

III. KE HOACH CU THE TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CCHC NAM
2021

Dé trién khai K& hoach Cai cach hanh chinh ndam 2021 dam bao dat két qua,
cac co quan, don vi thudc va truc thudéc So tién hanh 1ap ké hoach va trién khai
thuc hién theo cac ndi dung, nhiém vu dugc giao (Phu luc dinh kem).

IV. GIAI PHAP CU THE
1. Giai phap thuc hién ci cach thé ché, cai cach TTHC:
a) Tang cudng theo ddi, kiém tra, dén dbc viée thuc hién xay dung van ban

QPPL, 100% van ban QPPL duogc thuc hién dung quy trinh, thu tuc, dam bao tién
do theo yéu cau.

b) Ban hanh ké hoach ra soét, h¢ thong hoa van ban QPPL; trién khai 100% ké
hoach ra soat, h¢ thong hoa van ban QPPL; kién nghi xtr Iy 100% van ban can xur 1y sau
ra soat.

~ ¢) Thyc hién kiém tra vin ban QPPL, ddm bdo 100% van dé phat hién qua
kiém tra dugc xur ly hodc kién nghi xtr 1y.

d) Ban hanh ké hoach thuc hién cong tac phd bién, gido duc phap luit; trong
do, long ghép viéc tuyén truyen, pho bién veé cong taic CCHC va cac chu truong,
chinh sach ctia Bang, phap luat cia Nha nudc vé linh vuc Noi vu.

d) T chirc kiém tra linh vuc trong tam theo doi tinh hinh thi hanh phap luat
nam 2021 theo dung ké hoach dé ra; ban hanh két luan kiém tra theo ddi tinh hinh
thi hanh phap luat va kién nghi xir Iy két quéa theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat
ddi véi 100% co quan, don vi dugc kiém tra. 100% van ban quy dinh chi tiét duoc
ban hanh dam béo tién do theo yéu cau.

e) Ban hanh ké hoach ra soz'}t, danh gia TTHC,; tér chl'}’c ra soat, danh gié
TTHC, dam bao thuc hién 100% ké hoach va 100% cac van dé€ phat hién qua kiém
soat dugc xur ly.



g) Kiém tra, theo ddi, don dbc viée cap nhat, cong bd, cong khai TTHC theo quy
dinh cua Chinh phu; viée tlep nhén phan anh, kién nghi cta c4 nhén, to chirc d6i véi
TTHC thudc thim quyén giai quyét ciia SO, dam bao 100% TTHC va cac quy dinh c6
lién quan dugc cap nhat, cong bd déy du, kip thoi va 100% phan anh, kién nghi cta
c4 nhan, t6 chirc déu duoe xir 1y hodc kién nghi xu 1y.

h) Thue hién nghiém viéc xin 18i bang vin ban; day manh thuc hién co ché
mot ctra, mot ctra lién thong, ddm bao hoat dong thong sudt, hi€u qua co ché mdt
cura hién dai.

2. Giai phap thuc hién cai cach to chirc by may, nang cao chit lwong ddi
ngiu CBCCVC:

a) T6 chirc kiém tra tinh hinh t6 chirc va hoat déng cua cac phong, don vi
thudc va truc thudc dam bao trén 50% sb phong, don vi duge kiém tra, 100% ké
hoach duoc trién khai va 100% van dé phat hién qua kiém tra duoc xir Iy hodc kién
nghi xtr 1y.

b) Day manh cong tac tuyén truyen giao duc nham nang cao nhan thic, trach
nhiém vé muc tiéu, quan diém, yéu cau vé co ciu lai doi ngii can bo, cong chirc, vién
chure ciia S¢ trong giai doan mai.

¢) Thuc hién tot cong tac ra soat, sap xep, kién toan to chirc bd may gan vai thuc
hién c6 hiéu qua dé an tinh gian bién ché, dé an vi tri viéc lam.

d) Thyc hién t6t cac quy dinh vé phan cap quan 1y can bo, cong chuc, quan 1y
ngan sach va dau tu trén dia ban tinh.

e) Xay dung va t6 chtrc thuc hién ké hoach dao tao, bdi dudng cong chirc,
vién chirc va dam bao thuc hién 100% ké hoach dao tao, béi dudng.

g) P6i mdi cong tac quan 1y, danh gia két qua lam viéc cia cong chirc, vién
chtrc trén co s¢ thyc hién nhi¢ém vu duoc giao.

h) Tham gia cac 16p bdi dudng k¥ ning giao tiép hanh chinh, van hoa cong
s@, k¥ nang quan 1y cong viéc cho cong chirc, vién churc; dac bi€t 1a cong chirc lam
viéc tai BO phan tiép nhan va tra két qua.

3. Gidi phap thue hién cdi cach tai chinh cong:

Tang cuong cong tac chi dao thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé
bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh déi véi cac co quan, don vi thudc va truc
thudc; xay dung quy ché chi tiéu ndi bo, quy ché stir dung tai san cong chat ché, hop
1y, thuc hanh tiét ki€ém dé€ chi tra thu nhap tang thém cho nguoi lao dong.

4. Giai phap xdy dung va phat trién Chinh phi dién tir:

a) Gan vai tro, trach nhiém chi dao, diéu hanh cua Ban Chi dao Cai cach hanh
chinh cta So, trdch nhiém nguoi dung dau cac co quan, don vi thude, truc thudc
doi vai nhiém vy tng dung CNTT.

b) Tham gia tap huin Hé thong dich vu cong truc tuyén tich hop Mot ctra dién
tu lién thong cua tinh nhim cung cap dich vu cong truc tuyén muc do 3,4 va tin
hoc héa viéc tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh cdng tai Bo phan tiép nhan va
tra két qua.
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¢) Tham gia dao tao, bdi dudng k¥ ning vé sir dung CNTT cho cong chire dat
muc do 2 vé ung dung CNTT trong co quan nha nudc va pho cap ky nang sir dung
may tinh, Internet, dich vu CNTT.

d) Tang cudng va d6i moi cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thuc trong
cong chuec, vién chirc vé€ vai tro, tam quan trong cia CNTT.

) DPiy manh tuyén t‘ruy‘én trén trang thong tin dién tur vé chu truong, dudng
161 cia Bang, Nha nudc vé phat trién, ing dung CNTT.

5. Giai phap chi dao diéu hanh:

a) T6 chirc thuc hién nghiém quy dinh trach nhiém cua nguoi dimg dau cac co
quan, don vi trong thuc hién nhi¢ém vu CCHC.

b) Cpi trong cong tac chi dao, diéu hanh, trién khai thuc hién CCHC déng bo,
thong r}hét theo tung linh vuc. Xac dinh nhi@m vu trong tam, dot ph4d nham nang
cao chat lugng hoat dong cua nganh, gop phan phat trién kinh t€ - x& hoi cua dia
phuong; co ké hoach phan b6 chi tiéu kinh phi va cac nguén lyc khac nham dam
bao thuc hién thang lgi nhiém vu CCHC.

c) Tjép tuc don ddc, trién khai thuc hién chi dao cia UBND tiph va trién khai
Chi thi s0 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cua Thu tuéng Chinh phu vé tang cuong ky
luat, ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha nuéc céc cap.

d) Pay manh cong tic tuyén truyén CCHC bang nhiéu hinh thic, da dang,
s?!lng tao, hiéu qud, nang cao su hiéu biét cia CCVC, dua théng tin CCHC dén moi
tang 16p nhan dan. Trong d6 chu trong cac hinh thure tuyén truyén sau:

- T chitc quén triét Ké hoach CCHC giai doan 2021 - 2025 cua tinh thong
qua hoi nghi, cac cudc hop dinh ky;

- Tham gia boi dudng k¥ ning lap ké hoach, to chirc trién khai, theo ddi, danh
gia CCHC;

- Tang cudng dang tin, bai phan anh két qua hoat dong CCHC ctia nganh trén
Trang thong tin dién tir ciia S¢;

- Cong khai day di TTHC tai BO phan tiép nhan va tra két qua va Trang thong tin
dién tir cua So.

e) Tang cuong cong tac kiém tra dinh ky theo ké hoach viéc thuc hién CCHC
cua cac phong, don vi truc thudc.

_ 9) Tang cudng cong tac theo doi, danh gia, léy ¥ kién ctia ngudi dan, to chic
ve két qua CCHC cua S¢. Trién khai x4c dinh Chi s6 CCHC hang nam cua céac Sé.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Giao Van phong S¢ lam dau mbi chu tri, ph01 hop véi cac phong, don vi
tryc thudc Sé to chirc thyc hién Ké hoach nay, cu thé:

a) Tb chire nghién cuu, guan triét, tuyén truyen theo Ké hoach CCHC nhét
nudc gia,i doan 202:1— 2025; Ké hoach CCHC nha nudc tinh 2021 cﬁg tinh Pak Lak
va S& dén toan thé can bo, cong churc, vién chirc thuge tham quyén quan 1y ctua
So.
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b) Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat tién do va két qua thuc hién Ké
hoach cai cach hanh chinh da d¢ ra. Theo dbi tong hop dénh gia két qua thyc hién,
qua d6 duc rat kinh nghiém, nang cao chét luong viéc thuc hién CCHC ¢ nhiing
don vi 1am tét va tap trung hudéng din, giup d& nhitng don vi ¢6 quan hé nhiéu voi
t6 chtrc va cong dén.

c¢) binh ky hang quy, 6 thang, 9 thang va nam hodc dot xudt bao cao két qua
cong tac CCHC ciia co quan, don vi dén co quan cip trén theo dung quy dinh.

d) Cudi nim bao céo xac dinh chi sé CCHC theo chi dao, yéu ciu cia UBND
tinh.

2. Truong cac phong, don vi truc thudc S& cd trach nhiém phdi hop véi Van
phong S& trong viéc trién khai cong tac CCHC thudc linh vyc, pham vi duogc giao;
déng thoi chiu trach nhiém truc tiép ddi véi noi dung va chat lugng hoat dong
CCHC cua don vi minh.

Trén day 1a Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2021 cua S¢ Xay dyng. Trong
qua t1:‘1nh trién khai thuc I}ién, néu c6 vudng mac, cac phong, don vi kip thoi bao
cao v€ Van phong S¢ dé tong hop bao cao Giam doc S xem xét, chi dao./.

Noi nhdn:
- S& Noi vy;
- Lanh dao S¢;
- Céac phong, don vi truc thuoc;
- Luu VT, VP.
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