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KE HOACH

Cai cach hanh chinh nam 2020

Cian ct Quyét dinh sd 232/QD-UBND ngay 13/02/2012 cua UBND tinh
Chuong trinh cai cach hanh chinh nha nudc tinh Pak Lik giai doan 2011 — 2020;
Quyét dinh sd 951/QD-UBND, ngay 08/4/2016 cia UBND tinh Pak Lik vé Ké
hoach cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Pak Lak giai doan 2016 — 2020.

Pé tiép tuc phat huy nhing két qua da dat duoc trong cong tac cai cach hanh
chinh nam 2019, S& Xay dung ban hanh Ké hoach Cai cach hanh chinh nim 2020
v61 nhitng nd1 dung sau:

I. MUC TIEU

1. Muc tiéu cu thé:

a) Thyuc hién c6 hiéu qua Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh Nghi
quyét s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cua Chinh phu da dé ra va 3 khau dot pha
chién luogc theo Nghi quyét Pai hoi dai biéu toan qubc ciia Pang 1an thtr XI; Chién
luoc phat trién kinh té - xd hoi 2011-2020 d4 xac dinh, dam bao xay dung nén hanh
chinh trong sach, viing manh, chuyén nghi€p, hién dai, hoat dong c6 hi¢u luc, hicu
qua; bd may quan 1y nha nudce tinh gon; doi ngli can bd, cong chirc, vién chuc co
pham chét va ning luc dap Gng yéu cau xay dung, phat trién cta dat nude va cia
tinh trong thot ky maoi.

b) Béy manh thuc hién cai cich hanh chinh trén tit ca 6 nhiém vu va 3 trong
tam cai cach hanh chinh cua giai doan 2011 — 2020 13: Cai cach thé ché; Xay dung,
nang cao chat luvong doi ngil can bo, cong chue, vién chuc; Chat luong dich vu hanh
chinh va chat lugng dich vy cong; day manh cai cach thi tuc hanh chinh, dam bao
giam thanh phan ho so, giam thoi gian xir 1y, giam chi phi thyc hién; tinh gian b
may, bién ché; nang cao chét lugng doi ngli can bg, cong chirc, vién chuec, chét
luong dich vu cong; léy ngudi dan, t6 churc, doanh nghiép lam trung tam; 1éy su hai
1ong ciia to chire, ca nhan lam thude do thanh cong cia cai cach hanh chinh va phan
dau S¢ Xay dung 12 mot trong nhitng don vi di dau cua tinh vé thyc hién cai cach
hanh chinh.

c¢) Pay manh tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong quan 1y nha
nudc; Nang cao chét lugng, hiéu qua hoat dong giai quyét hd so thi tuc hanh chinh,
giai quyét cong viéc chuyén mon.

d) Khéc phuc nhitng tdn tai, han ché, bat cap trong qua trinh trién khai thuc
hién K& hoach cai cach hanh chinh nim 2019.



e) Nang cao chi sb cai cach hanh chinh (PAR Index), chi s6 quan trj va hanh
chinh céng (PAPI) va chi sb hai 1ong cua ngudi dan dbi véi sy phuc vu cua co
quan hanh chinh Nha nuéc (SIPAS) cua S¢ Xay dung.

2. Cac chi tiéu chu yéu:

- IQO% can bg, dang vién, cong chirc vién chuc dugce quan triét cac van ban
chi dao vé CCHC cua Trung wong va dia phuong; 1anh dao xay dung chuong trinh,
ké hoach va trién khai thyc hién tot CCHC ¢ co quan;

- 100% cac phong ban thyc hién t6t viéc phdi hop ra soat, don gian hoa thu
tuc hanh ’chinh trén tat ca cac linh vuc quan ly nha nudc; ddm bao tinh thong nhat,
thong suot, cong khai, minh bach va hi¢u qua.

- 100% cac thu tyc hanh chinh dugc xay dyng va ap dung quy trinh giai quyét
cong vi¢e theo ti€u chuan ISO 9001:2015.

- Lanh dao thye hién tOt tw chii kinh phi, tiét kiém dé tang thu nhdp tOi thiu
Olthang 1p’0ng/nr¥1m nham tao dong luc thuc sy ,dé can bo, cong chuc thuc thi cﬁng
vu ¢6 chat lugng va hi€u qua cao; nang cao chat luong dich vu hanh chinh va chat
lugng dich vu cong.

- 100% céc van ban QPPL dugc tham muru ban hanh kip thoi, ding tién d ké
hoach cua UBND tinh dam bao chat luong, dung quy dinh va tao diu kién thuan
loi, thao g& khé khan vudng mac cho céc t6 chure, ca nhan theo tham quyén.

- Tiép tuc ra soé‘g, nang cao chi s6 CCHC nham cai thjén thur hapg, dac biét
tap trung vao cac chi s0: Lap k& hoach va thyc hién 100% ke hoach kiém tra cong
tac CCHC do1 voi cac phong ban thudce so, to1 thiéu 03 - 04 phong/nam (50%); Thuc
hién b6 tri 100% vién chuc (theo chi tiéu bién ché giao) theo dung quy dinh vi tri
viéc lam theo chirc danh nghé nghi€p; Thuc hi¢n 100% ké hoach Umg dung cong
nghé thong tin.

- Tiép tuc phat huy c§) hi€u qua ndi1 dung: dua ndi dung lanh dao, thuc hién
CCHC thanh mét ti€u chi d€ danh gia Chi bo dang trong sach virng manh; danh gia
xep loai thi dua cua tap thé, ca nhan can by, cong chiic, dang vién hang nam (da thuc
hién tir nam 2015).

II. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
1. Cai cach thé ché

a) Bé{ moi va ning cao chat luong cong tac xay dung van ban quy pham
phap luat nham bao dam tinh hop phap, tinh dong bo, cu thé va kha thi cua cac van
ban quy pham phép luat, ban hanh, nhat 1a nhiitng van ban c6 tac dong truc tiép dén
nhan dan.

b) Néang cao chat luong kiém tra, ra soat, hé théng héa van ban quy pham
phap luat, dac biét tap trung vao viéc ra soat cac van ban do HDND, UBND céac
cap ban hanh véi cac quy dinh ctua Hién phap nim 2013; kién nghi cap c6 tham
quyén bii bo cac vin ban khong con phu hop, hét hiéu luc hoic trai phéap lut.



2. Cai cach thua tuc hanh chinh

a) To chuc ra soat, danh gia sy can thiét, tinh hop phap, hop 1y va hiéu qua
cua cac thu tuc hanh chinh trong pham vi quan Iy cua So; trén co so do xay dung
phuong an don gidn hoa TTHC trinh cap c6 tham quyén xem xét phé duyét.

Tang cudng trach nhiém phdi hop gitta cac phong chuyén mon; Trach nhiém
cuia nguoi ding dau co quan va ngudi dung dau cac phong trong gidi quyét thu tuc
hanh chinh cho t6 chirc va ca nhan.

b) Kiém soat chit ché viéc ban hanh méi cac thil tuc hanh chinh theo quy
dinh ctua phap luat ddam bao 100% thu tuc moéi ban hanh dugc danh gia tac dong
theo dung quy dinh tai Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh
phu, Nghi dinh s6 Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 ciia Chinh phu vé
stra d6i, b6 sung mot sé diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém soat thu tuc
hanh chinh. Thuc hién dﬁy da viéc cong khai thu tuc hanh chinh theo quy dinh trén
trang thong tin dién tir (website) va tai noi tiép nhan, giai quyét ho so lién quan dén
tha tuc hanh chinh cua Sé.

d) Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra, gidm sat viéc thuc hién cai cach
thu tuc hanh chinh tai co quan va cac don vi truc thudc.

e) Cong khai tat ca cc biéu mau, thu tuc hanh chinh thudc tham quyén tham
muu giai quyét ciia SG trén Website, tai tru s0 co quan dam bao thuan tién cho cac t6
churc, ca nhan khi tra clru; niém yét cong khai dia chi, hop thu dién tu, sd dién thoai
chuyén dung cta co quan tiép nhan phan anh, kién nghi vé giai quyet thu tuc hanh
chinh; xay dyng hop thu gop y dién tu dé tiép nhan cac phan anh, kién nghi va gop
¥ cua t6 chtrc, ca nhan vé cac mit hoat dong cta So.

g) Phéi hop voi Trung tam Phyc vy hanh chinh cong cua tinh trong tiép
nhan, giai quyet tra két qua doi véi cac thi tuc hanh chinh thudc thim quyén tham
muu giai quyét cua So Xay dung.

h) Ban hanh va thuc hién t6t K& hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh
nam 2020, nham dam bdo cac thu tuc hanh chinh phu hop véi thyc tién va quy
dinh cua phap luat.

3. Cai cach to chirc bd may

- Ra so4t, kién toan, sip xép lai to chirc bd may, quy dinh chirc nang, nhiém
vy, quyén han cua cé’c phong, ,dO’n vi truc thudc dam bao dong bg, tinh gon, hi¢u
qua trén co s6 Quyét dinh s6 712/QD-UBND ngay 15 thang 3 nam 2016 cua
QBND tinh Pak Lak vé viéc Q}ly dinh ghl&:c nang, nhi¢m vy, quyén han va co cau
to chirc cua SO Xy dung; Quyét dinh s6 233/QD-SXD ngay 30/12/2016 cia Giam
doc S Xay dung vé Quy dinh nhiém vu cac phong, don vi thudoc S¢ Xay dung.

- Tiép tuc sdp xép co cu cong chirc phu hop ning luc, trinh d6 chuyén mén
va vi tri viéc lam theo Ban mo ta c@ng ViéC, va khung nang luc cua cac vi tri viéc
lam ctia S& dugc phé duyét tai Quyet dinh s6 776/QD-UBND ngay 29 thang 3 nam



2017 cua UBND tinh; dong thoi khéc phuc nhimg chdng chéo, trung lp vé chuyén
mon, nhi¢m vu cho phu hgp véi yéu cau quan 1y cua So.

4. Xay dung va nang cao chat lwgng doi ngii can by, cong chirc, vién
chire

a) Day manh cai cach ché d6 cong vu, cong chirc trong co quan nha nudc; ap
dung dé an vi tri viéc 1am, co cau ngach cong chuc, co cu vién chuc theo tiéu
chuan chirc danh nghé gin véi chu truong tinh gian bién ché va nang cao hiéu qua
quan 1y, st dung bién ché.

b) Thuc hién tét cac quy dinh vé phan cip quan ly can bo, cong chuc, vién
chirc va cong tac bd nhiém, bo nhiém lai, luan chuyen diéu dong, mién nhiém can
bd, cong chuc gitr chirc vu lanh dao co quan, don vi theo quy dinh cua phap luat.

¢) Tiép tuc thuc hién quy trinh ddnh gia can b, cong chic, vién chic trén co
so két qua cong viée; chu trong cong tac boi dudng can bo, cong chirc, vién chic
phu hop véi ning luc thuc tién cta co quan, don vi. Dua viéc xay dung, thuc hién
cai cach hanh chinh thanh mét tiéu chuan dé xem x¢t chi by, dang b trong sach,
vitng manh, dang vién du tu cach, don vi tién tién, xuat sac xem xét cac to chuc
doan thé viing manh. Thyc hién tt ché d6 1ay y kién quan chung trudc khi danh
gia can bo, dang vién va phan loai to chirc dang ciing nhu trong cong tac can bo.

d) Tang cudng cong tac ddo tao, bdi dudng nang cao trinh do nghiép vu
chuyén mon cho can b, cong chirc; nang cao tinh chuyén nghi€p, trach nhiém, sy
tan tuy trong giai quyét cong viée cua can bo cong chirc; tang cuong bdi dudng vé
nghiép vu hanh chinh, ky nang giao tiép, thai do phuc vu nhan dan; kién quyét xir
Iy nghiém doi vo1 nhiing can bg, cong chire ¢6 hanh vi nhiing nhifu, hach dich, ctra
quyén trong thuc thi cong vu.

Xay dung Ké hoach dao tao, bodi dudng can by, cong chirc, vién chirc cua Sé
Xay dyng nam 2020.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Tiép tyc 1anh dao thyc hién c6 hiéu qua co ché khoan kinh phi va bién ché
quan ly hanh chinh; thuc hién quyén tu chu, tu chiu trach nhiém Vé,téli chinh tai cac
co quan hanh chinh, don vi sy nghiép. Bong vién hop ly, phan phoi va str dung c6
hiéu qua moi nguon luc vé tai chinh.

b) Thuc hién tot cong tac bao céo vé thuc hanh tiét kiém chéng lang phi vé
UBND tinh dinh ky theo quy dinh.

6. Hién dai hoa nén hanh chinh

- Quan ly va str dyng hiu qua Trang thong tin dién tu cua S¢ Xay dung;
cong khai cac quy dinh v€ thu tuc hanh chinh va cac thong tin thudc linh vuc quan
1y ctia S& cho ngudi dan va té chie ti€p can.

- Tiép tuc duy tri viéc ap dung va van hanh c6 hiéu qua hé thong quan ly
chat luong theo tiéu chuan ISO 9001: 2015; dam bao cac vin ban, hd so giai quyét



theo céc thu tuc hanh chinh trong pham vi &p dung hé théng duoc thuc hién nhanh
gon, chinh xac va dung phap luat.

- Ban hanh va trién khai thuc hién t6t Ké hoach tng dung cong ngh¢ thong
tin ndm 2020. St dung an toan, hiéu qua chir ky s6; Hé thong quan ly van ban va
diéu hanh (iDesk), Hé thong mot cira dién tir lién thong (iGate), Hé théng thu dién
tir cong vu trong xu ly cong viéc; dam bao 100% cong chirc, vién chirec dap tng ky
nang tin hoc vin phong co ban theo Thong tu s6 03/2014/TT-BTTTT.

- bam bao 100% thu tuc hanh chinh cua S¢ dugc cung cép dich vu cong truc
tuyén & muc do 3, 4, trong do6 trén 30% thu tuc hanh chinh duoc cung cip & mic
do 4. Trong nam, phén d4u co sd lugng hd so ndp truc tuyén muc do 3, 4 dat tir 20
- 30% tro lén.

7. Tuyén truyén cai cach hanh chinh

Tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén, pho bién cac vin ban cua Trung
wong, dia phuong vé cai cach hanh chinh thong qua cac budi tuyén truyén pho bién
giao duc phap luat dinh ky, Trang thong tin dién tir ctia S6. Qua do, nang cao nhan
thire, y thire trach nhiém ciia doi ngii cong chirc, vién chirc vé cong tac cai cach
hanh chinh.

8. Cong tac chi dao, diéu hanh cii cich hanh chinh:

- Tang cuong nang luc chi dao, diéu hanh trién khai thuc hién cac noi dung,
nhiém vu cai cach hanh chinh nha nudc bao dam chat luong, hiéu qua va dung tién
d6. Nang cao vai tro, trach nhiém cta nguoi ding dau trong trién khai, theo dbi,
danh gia va két qua cong tac cai cach hanh chinh tai don vi minh phu trach.

7 - T(f) chirc diéu tra x3 hdi hoc nham xé4c dinh Chi sb hai long ctia nguoi dan,
t6 chirc v€ sy phuc vu cong chire, vién chirc So Xay dung va cac dich vu cong do
S¢ Xay dung cung cap. Ket qua dieu tra duge xem xét d€ lam co s¢ cho viée danh
gid, xép loai va binh xét thi dua, khen thudng, xem xét ky luat déi véi cong chirc,
vién chirc, nhan vién.

- Tang cuong va thuc hién t6t cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hi’én c‘éi
cach hanh chinh, qua d6 kip thoi phat hién, xur ly nhitng kho khén, vudng mac, ton
tai, han ché trong cong tac cai cach hanh chinh va phat huy nhiing két qua dat
duoc.

I11. KE HOACH TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CCHC

D¢ trién khai K& hoach Cai cach hanh chinh nam 2020 dam bao dat két qua
cao nhat, cac phong, don vi truc thudc Sé trién khai thuc hién theo ding no1 dung,
nhiém vu dugc giao tai phu luc kém theo.

IV. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén, gido duc sau rong trong dang
vién, can bg, cong chirc Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 13/6/2013 cua Chinh phu
stra o1, bo sung mot so6 dieu Nghi quyét 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 ctaa Chinh



phu vé viéc ban hanh Chwong trinh téng thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nuéc
giai doan 2011- 2020; Quyét dinh s6 323 /QD-UBND ngay 13/02/2012 cia UBND
tinh ban hanh Chuong trinh cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Pk Lik giai doan
2011 — 2020; cht trong nhitng nd1 dung co ban cua cong tac cai cach hanh chinh;
coi viéc xay dung va thuc hién cai cach hanh chinh 1a mot nhiém vu trong tam
trong cong tac quan ly hanh chinh hién nay, la budc dot pha dé cai cach nén hanh
chinh nham x4y dung nha nudc phap quyen xa hoi chu nghia cua dan, do dan va vi
dan, 1a nhiém vu quan trong va cap bach, 1a trach nhiém cua hé théng chinh tri va
toan thé can bo, dang vién, cong chuc, vién chuc, trudc hét 1a cua cap uy, thu
truong co quan quan ly hanh chinh nha nudc.

2. Trién khai cong tac ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh trén tit ca cac linh
vuc dugc phan cong, phu trach, nhit 1a TTHC lién quan t&1 nguoi dan, doanh
nghiép; kiém soat chit ché viéc ban hanh va chi trong chét luong; cong khai minh
bach tat ca thi tuc hanh chinh bang moi hinh thirc thiét thuc va thich hop; gido duc
can bo, dang vién xay dung va thuc hién phong cach “ trong ddn, gan dén, hiéu
ddn, hoc ddan va co trach nhiém voi dan”, *“ nghe dan ndi, noi dan hiéu, lam dan
tin”, trén co sO do, thong qua thyc hién CCHC lam cho bo may va can bg, cong
chu’c giam phién ha, khac phuc sy quan liéu, nhiéu nhing, thyc hién “ cdn bg la
céng béc cia dan”, gan véi viec “Hoc tdp va lam theo tam guwong dao dirc Ho Chi
Mink”.

3. Chii trong viéc 1anh dao xay dung, kién toan to chirc, sip xép bo may gon
nhe, hop ly, hiGu luc, hiéu qua phu hop voi chirc nang, nhiém vu dugc giao. Tlep
tuc d6i méi, cai tién phuong thirc 1anh dao ctia cip uy dang; thuc hién thong nhat
va nang cao chat luong thuc hién co ché mot ctra, mét ctra lién thong tap trung tai
bd phan tiép nhan, tra két qua tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong tinh Pak
Lik; bao dam sy hai long cua cé nhan, t6 chuc ddi voi su phuc vu cua co quan
hanh chinh nha nudc.

4. B6i mbi va nang cao viéc xdy dung hop 1y co cdu can bd, cong chuc,
vién chirc gén véi vi tri viée 1am trén co s& xac dinh 16 vé chirc nang, nhiém vy
cua co quan, don vi. B tri, phan cong nhiém vu phu hgop véi trinh d9, nang luc, sé
trudong cua cong chire, vién chirc. Thyuc hién quy trinh danh gia can bg, cong churc,
vién chirc trén co sé két qua cong viée; chu trong cong tac boi dudng can bo, cong
chirc, vién chic phu hop véi ning luc thuc tién cua co quan, don vi. Pua viée xay
dung, thuc hién cai cach hanh chinh thanh mét tiéu chuan dé xem xét chi bg, dang
bd trong sach, viing manh, dang vién du tu cach,..; xem xét cac to chirc doan thé
virng manh. Thyc hién tdt ché do 1§y v kién qur:fm chung trudce khi danh gia can bo,
dang vién va phan loai t6 chtrc dang cling nhu trong cong tic can bo.

5. Cac cap uy Chi bd, Lanh dao cac phong, don vi truc thudc tap trung chi
dao trién khai thuc hién cong tdic CCHC mot cach nghiém tuc, c6 trong tam, trong
diém, c6 ké hoach cu thé, co so két sau mdi khoang thoi gian thuc hién; ting
cudng cong tac kiém tra, giam sat qué trinh thuc hién cai cach hanh chinh déi voi
tung ca nhan dugc phan cong; tang cuong cac bién phap quan ly tai chinh cong;



thuc hién tdt tu cha kinh phi nham tao dong luc thuc su dé can bo, cong chtrc, vién
chtrc thuc hién cong vu cod chét luong va hi€u qua cao. Cai thién co s& vat cht,
bao dam phuong tién lam viéc; ddy manh tng dung cong nghé thong tin trong viéc
xur 1y cac quy trinh cong viéce.

6. Tap trung lanh dao cung cb, thanh lap va ting cuong hoat dong cta Ban
chi dao cai cach hanh chinh ¢ co quan. Panh gia, 1am rd6 nhiing viéc da lam duoc,
chua lam duoc, tim nguyén nhan vi sao chua lam duoc va trén co s& do tiép tuc bd
sung, hoan chinh quy ché hoat dong cua co quan di ban hanh cho phu hop véi tinh
hinh thye t& va nhiém vy caa ting co quan.

T chire 1anh dao tot viéc lap ké hoach cu thé thue hién cai cach hanh chinh
hang nam theo chi dao cua UBND tinh va Ban chi dao cdi cach hanh chinh cua tinh
gén vo1 viée thue hién quy ché dan chu & co quan, don vi. Cong khai hoa dé can bd
trong co quan nam viing ké hoach, yéu cau, ndi dung ctia céng viéc tién hanh cai
cach hanh chinh. Trén co sé d6 dé thuc hién tét chic trach cua timg ngudi. Céc
doan thé trong co quan can phat huy tot vai tro van dong can bd, cong chire, vién
chtrc thuc hién va giam sat viéc thuc hién cai cach hanh chinh ¢ co quan, don vi
minh.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Giao Vian phong So 1am dau méi chi tri, phéi hop voi Trudng cac phong,
don vi t6 chuc thuc hién Ké hoach nay, cu thé:

a) T6 chirc nghién ctru, quan triét, tuyén truyén vé Chuong trinh tong thé
cai cach hanh chinh theo Nghi quyét 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 ctia Chinh phu;
Nghi quyét sb 76/NQ-CP ngay 13/6/2013 cua Chinh phu sira doi, bé sung mot sd
diéu Nghi quyet 30¢/NQ-CP ngay 08/11/2011 cua Chinh phu vé viéc ban hanh
Chuong trinh tong the cai cach hanh chinh (CCHC) nha nuéc giai doan 2011-
2020; Quyét dinh sé 323/QD-UBND ngay 13/02/2012 cta UBND tinh ban hanh
Chuong trinh cdi cach hanh chinh nha nudc tinh bik Lk giai doan 2011 — 2020;
dén toan thé can b, cong chirc, vién chirc thudc tham quyén quan 1y cua So.

b) Can cu ké hoach cua tinh va tinh hinh thuc té cua co quan, don vi truc
thuoc xay dung va trién khai thuc hién Ké hoach cai cach hanh nam 2019; xac
dinh 0 muc tiéu, nhiém vu trong tdm, nhitng khau dot pha, gidi phap chu yéu
phan cong t6 chirc thyc hién.

¢) Tang cudong cong tac kiém tra, gidm sat tién do va két qua thuc hién Ké
hoach cai cach hanh chinh da dé ra. Theo ddi tong hop danh gia két qua thuc hién,
qua d6 duc rat kinh nghiém, nang cao chat lugng viée thuc hién cai cach hanh
chinh ¢ nhimg noi lam t6t, can tap trung huong dan, giup d& nhitng noi 1am chua
t6t, lam cham hodc chua trién khai, nhat 1 nhitng linh vuc c6 quan hé nhiéu véi to
chtrc va cong dan.

d) Pinh ky hang quy, 6 thang, 9 thang va nim hodc dot xuat bao cao két
qua cong tac cai cach hanh chinh cua co quan, don vi dén co quan cap trén co
tham quyén theo ding quy dinh.



2. Trudng cac phong, don vi su nghiép thudc S& ¢ trach nhiém phdi hop
v6i Vin phong So trong viée trién khai cong tac cai cach hanh chinh thudc linh
vuc, pham vi dugc giao; déng thot chiu trach nhiém truc tiép ddi véi nodi dung va
chét luong hoat dong cai cach hanh chinh ctia phong, don vi minh.

Trén day 1a Ké hoach cai cach hanh chinh ndm 2020 cua S& Xay dung Pik
Lik. Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu c6 vudng mic, cac phong va don vi
kip thoi bdo cdo vé Vian phong S dé tong hop bao cao Giam dbc S& xem xét, chi
dao./.

Noi nhgn: GIAMDPOC =
- UBND tinh; t Ky boi: S¢ Xay dung
- S6 Noi1 vu; . Email:

- Giam dbc So; aydung@daklak.go
- C4c Pho Giam déc So;

- Cac phong, don vi thudc S¢;
- Luwu: VT, VP.

quan: Tinh Dak

" Ngay ky: 27.12.2019
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